PREFEITURA MUNICIPAL DE CUBATAO

Estado de Sao Paulo )
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

AVISO DE EDITAL
CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2024 - SMS - PROCESSO N° 13.499/2022

SELECAO DE ORGANIZAGAO SOCIAL PARA A CELEBRAGAO DE CONTRATO DE GESTAO PARA
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGCAO E EXECUGCAO DAS AGCOES E SERVIGCOS DA UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA “PROFESSOR DOUTOR MARIO RUIVO”.

O MUNICIPIO DE CUBATAO, por meio da Secretaria Municipal de Saude, torna publico que se acha aberto
perante a COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO, situada na Praca dos Emancipadores, s/n°, Centro,
CUBATAO-SP, o Edital do CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2024 - SMS, com fundamento na Lei
Municipal n® 2.764, de 25 de julho de 2.002, para a selecdo de Organizagdo Social, visando a celebracdo
de Contrato de Gestdo para gerenciamento, operacionalizagdo e execugcdo das acgbes e servicos da
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA “PROFESSOR DOUTOR MARIO RUIVO”, da Secretaria
Municipal de Saude, conforme especificacdes constantes deste Edital.

Aplica-se, no que couber ao presente EDITAL Lei Federal n° 14.133/2021, Lei Federal 8.080/1990, Lei
Federal 9.637/1998, Lei Municipal 2.764/2002, e Decreto Municipal 8.374/2002 e suas respectivas

alteracoes.
Unidade Requisitante: Secretaria Municipal de Saude
Melhor Proposta Técnica

Data, hora e local de abertura dos envelopes: as 10 horas do dia 06/05/2023 na Prefeitura Municipal de
Cubat&o, localizada & Praca dos Emancipadores, s/n°, Bloco Executivo, Centro, CUBATAO-SP — 2° andar/

Sala de Licitagoes.

E obrigatdria a realizag&o de vistoria técnica e apresentacio do correspondente atestado de vistoria, para o
fim de habilitagdo, conforme modelo constante no ANEXO IV do presente Edital, sendo imprescindivel o fiel
conhecimento dos participantes das unidades para elaboracdo do plano de trabalho a ser executado a fim

de garantir o eficiente atendimentos aos usuarios do sistema Unico de saude.

Copia do respectivo edital encontra-se a disposi¢ao dos interessados, no sitio http:///www.cubatao.sp.gov.br

na aba licitagdes — chamamento publico — 2024.

Mais informacfes e esclarecimentos de davidas a respeito deste Edital poderdo ser obtidas e dirimidas

através do e-mail:_dsu@cubatao.sp.gov.br, em até 3 (trés) dias Uteis antes da data da sessdo de

recebimento e abertura dos envelopes.
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CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2024 - SMS - PROCESSO N° 13.499/2022

SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PARA A CELEBRACAO DE CONTRATO DE GESTAO PARA
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DA UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA “PROFESSOR DOUTOR MARIO RUIVO”, DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE.

UNIDADE REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

O MUNICIPIO DE CUBATAO, por meio da Secretaria Municipal de Salde, torna publico que se acha
aberto perante a COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO, situada na Praca dos Emancipadores, s/n°,
Centro, CUBATAO-SP, o presente EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2024 - SMS, com
fundamento na Lei Municipal n° 2.764, de 25 de julho de 2.002, para a selecdo de Organizacdo Social,
visando a celebracdo de Contrato de Gestdo para gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das
acOes e servicos da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA “PROFESSOR DOUTOR MARIO
RUIVO”, da Secretaria Municipal de Saude, conforme especificacbes constantes deste Edital e seus
anexos. Aplica-se, no que couber ao presente EDITAL a Lei Federal 14.133/2021 Lei Federal n° 8.080/90,
Lei Federal n® 9.637/98, Lei Municipal n°2.764/02 e Decreto Municipal n® 8.347/02 e suas alteracdes.

1. DO OBJETO

1.1. O presente edital tem por objeto a selecdo de Organizacdo Social para celebracédo de Contrato de
Gestdo para o0 gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das acles e servicos da UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - UPA “PROFESSOR DOUTOR MARIO RUIVOQO”, da Secretaria Municipal de
Saude, instalada na Avenida Dr. Joel Goncgalves de Oliveira, 222 - Parque Sao Luis, Cubatéo - SP, CEP
11533-480.

1.1.1. A especificagdo dos servicos e atividades a serem realizadas estdo descritas no ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA (Especificacéo dos Servigos e Atividades).

1.1.2. As instalacdes, bem como os materiais e equipamentos estédo discriminados, respectivamente, no
ANEXO X (Estrutura Fisica da Unidade).
1.1.3. O conjunto de indicadores esta descrito no ANEXO Il (Sistema de Transferéncia de Recursos e

Parametro de Indicadores de Desempenho).

1.1.4. Na execucao do contrato de gestédo serédo utilizados profissionais médicos, enfermeiros, técnicos,
auxiliares e outros necessariospara atendimento ao publico, a fim de realizar atendimentos de urgéncia e
emergéncia nos termos deste edital.

1.2. Mais informaces e esclarecimentos de duvidas de interpretacdo deste Edital poderdo ser obtidas
e dirimidas junto a COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO, pelo e-mail: dsu@cubatao.sp.gov.br, no prazo
de até 2 (dois) dias Uteis antes da data da sesséo de recebimento e abertura dos envelopes.

1.3. Este Edital e seus ANEXOS serao disponibilizados no sitio www.cubatao.sp.gov.br
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2. DA IMPUGNAGAO

2.1. Cabera ao Presidente da Comisséo Especial de Selecdo responder as impugnacdes e pedidos de
esclarecimentos formulados pelos potenciais participantes antes da realizacdo da sessao,e dar publicidade

através do site www.cubatao.sp.qov.br .

2.2. Decaira do direito de impugnar o Edital o participante que ndo o fizer até o segundo dia util que
anteceder a data de recebimento e abertura dos envelopes referentes ao presente Processo Publico de
Selecao, sendo que impugnacdes posteriores a esta data nao terdo efeito de recurso.

2.2.1.  Eventuais impugnacdes ao Edital deverdo necessariamente, ser protocolizadas no Diretoria de

Suprimentos, situada na Praca dos Emancipadores, s/n°, 2° andar - Centro —, CUBATAO-SP, das 10 as 17
horas, ou ainda, através do e-mail: dsu@cubatao.sp.gov.br, em até 3 (trés) dias Uteis antes da data da
sessédo de recebimento e abertura dos envelopes.

3. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

3.1. Somente poderdo participar da presente selecdo as Organizagbes Sociais que estejam
efetivamente qualificadas, no dia da sessdo de credenciamento/entrega de envelopes, como
“ORGANIZACAO SOCIAL” junto ao municipio de CUBATAO, nos termos da Lei n° 2.764, de 25 de julho de
2002.

3.1.1 NAao sera admitida a substituicdo do documento exigido ao item 3.1 do presente edital, por protocolo

de requerimento de qualificacéo.

3.2. N&o sera admitida a participacdo de Organizacdes Sociais que estejam suspensas do direito de
licitar, no prazo e nas condi¢Bes do impedimento e as declaradas inidéneas, pela Administragédo Direta ou
Indireta, inclusive Fundagdes, nos niveisfederal, estadual ou municipal.

3.3. N&o serd admitida a participagdo de Organizagbes Sociais que estejam incritas no CEPIM —
Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas, da Controladoria-Geral da Uniéo.

3.4. N&o sera permitida a participacdo de mais de uma instituicdo sob o controle de um mesmo grupo
de pessoas fisicas ou juridicas.

3.5. As OrganizagBes Sociais deverdo ter pleno conhecimento dos termos deste Edital e de seus
anexos, das condi¢cdes gerais e particulares do objeto da presente selecdo e da forma de execucdo do
contrato de gestdo, devendo verificar as condi¢cdes atuais e saber das condi¢des futuras previstas, nao
podendo invocar o desconhecimento como elemento impeditivo da correta formulacdo da sua proposta ou
do integral cumprimento do contrato, ndo sendo aceitas reivindicacdes posteriores sob quaisquer

alegacoes.
4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. A Organizagao Social podera promover a indicagéo e o credenciamento de seu representante na

presente selecdo, com a respectiva qualificacdo, mencionando que Ihe sdo conferidos, por ela, amplos
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poderes para tanto, inclusive para receber intimacdes e, eventualmente, desistir de recursos. Em se

tratando de representante legal da Organizacdo Social devera ser apresentada cépia do ato constitutivo,
indicando tal condicdo, ou seja, documentos comprobatorios do seu representante legal constituido.

4.2. Os documentos de credenciamento serdo examinados pela Comissdo Especial de Selecdo antes
da abertura dos envelopes contendo a documentacao referente a Habilitagéo.

4.3. A ndo apresentagdo ou incorre¢do do documento de credenciamento ndo ser4d motivo de
inabilitacdo da Organizacdo Social, mas impedird o representante de se manifestar e responder pela
mesma nas sessdes publicas.

4.4, Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Comissdo Especial de Selecao e juntados

ao processo de selecéo.
5. DO DIA, HORARIO E LOCAL DE ENTREGA DE ENVELOPES:

5.1. As Organizag¢des Sociais interessadas deverdo protocolizar as 10 horas, do dia 06 de maio de
2024, junto a Comisséo Especial de Sele¢do, no endereco supramencionado (Praca dos Emancipadores,
S/n°, Centro, Cubat&o/SP), os Envelopes n.° 01 e 02, respectivamente, de HABILITACAO e PROPOSTA
TECNICA E ECONOMICA, distintos, fechados e indevasséaveis, contendo, as partes externas e frontais, os

seguintes dizeres:

ENVELOPE N°. 01 — HABILITACAO
NOME DA ORGANIZACAO SOCIAL
PREFEITURA MUNICIPAL DE CUBATAO - SAO PAULO
COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2024
PROCESSO N° 13.499/2022. - DATA DE ABERTURA: 06/05/2024 &s 10 horas
ENVELOPE N°. 02 - PROPOSTA TECNICA E
ECONOMICANOME DA ORGANIZACAO SOCIAL
PREFEITURA MUNICIPAL DE CUBATAO - SAO PAULO

COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2024
PROCESSO N° 13.499/2022. - DATA DE ABERTURA: 06/05/2024 &s 10 horas

5.2. Ficara impedida de participar da presente selecdo, a Organizacdo Social que entregar o0s

envelopes apos a data e ohorario estabelecidos no item 5.1 deste edital.
6. DO ENVELOPE N.° 01 - HABILITACAO

6.1. Para habilitacdo no presente Chamamento Publico sera exigida comprovacdo de habilitacdo
juridica, regularidade fiscal e outras comprovacdes, acompanhado de declaracdo que tomou ciéncia e
concorda com os termos do edital e seus anexos, conforme discriminado nesta secdo, apresentadas em
envelope fechado e devidamente lacrado, indevassavel, trazendo em seu exterior os dizeres de
identificacao da Entidade e aqueles pré-estabelecidos neste edital.

6.2. Envelope n° 01 devera conter os seguintes documentos, devidamente autenticados, sob pena de

inabilitacéo:
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6.3. Habilitacdo juridica:

6.3.1 . Comprovagéao da qualificacdo como Organizacdo Social pelo Municipio de Cubatéo;

6.3.2 Cépia das atas da ultima eleicdo do Conselho de Administracdo e sua diretoria, devidamente
registradas em Cartério;

6.3.3 Comprovante de inscricdo do ato constitutivo através do estatuto social consolidado, no caso
de sociedades civis, acompanhado de prova decomposi¢éo da diretoria em exercicio;

6.3.4 Regularidade Fiscal:

6.3.5 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

6.3.6 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes da Fazenda Municipal da sede da Entidade;

6.3.7 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da Entidade
(mobiliario);

6.3.8 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da Entidade,ou outra
equivalente, na forma da Lei. No caso de entidade domiciliada no Estado de Sao Paulo devera ser
apresentada a comprovacao de regularidade emitida pela Procuradoria Geral do Estado.

6.3.9 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal abrangendo inclusive as contribuicbes sociais
previstas nas alineas ,a" a ,d“ do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991;

6.3.10 . Prova de regularidade perante o FGTS, através de certiddo em vigor expedida pela
CaixaEcondmica Federal, demonstrando situagdo regular quanto aos recolhimentos.

6.3.11 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva com Efeito de Negativa (Lei n°® 12.440 de7 de
julho de 2011).

6.3.12 Qualificac@o Técnica:

6.3.13 Comprovacéo de Capacitacdo Técnica por meio de Atestados de Capacidade Técnica, compativeis
com o objeto da contratagdo. Serdo considerados compativeis com o objeto da Contratagéo, atestados de
capacidadade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a
EXPERIENCIA da ORGANIZACAO SOCIAL na execugéo de servicos em UNIDADE(S) DE URGENCIA E
EMERGENCIA em quantitativos e caraceterisitcas semelhantes ao deste edital.

6.4. Qualificagcdo Econdmico-Financeira:

6.4.1. Devera ser apresentado, para fins de qualificacdo econdémico-financeira, cépia do Balanco
patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e apresentados na formada

lei, sendo vedado a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios;

6.4.1.2. Comprovacdo da boa situacdo financeira, mediante apresentacdo dos indices econdmico-
financeiros extraidos do Balanco Patrimonial e das demonstracdes contabeis assiandos pelo contador e/ou
representante(s) legal(i)s da Organizacdo Social, obtidos através das seguintes férmulas, com seus

respectivos indices:
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indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou superior a 1,0:

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO
PRAZOPASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A
LONGO PRAZO

indice de Endividamento (IE) menor ou igual a 1,0:

IE = PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A
LONGO PRAZOATIVO TOTAL

indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou superior a 1,0:

ILC = ATIVO
CIRCULANTE
PASSIVO
CIRCULANTE

6.5. Outras comprovagodes:
6.6. Declaracéo de idoneidade da ORGANIZAC;AO SOCIAL, conforme disposto no inciso lll, do art. 27 do
Decreto n® 52.858/2011;

6.7. Declaraca de que a ORGANIZACAO SOCIAL n&o incorre nas sangdes previstas nos incisos Il e IV do
art. 156 da Lei Federal n°® 14.133/2021;

6.8. Declaracéo de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado com menos de 18 (dezoito) anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdo Federal;

6.9. Declaraca de que a ORGANIZACAO SOCIAL nao possui agente publico no exercicio, a qualquer titulo,
em cargo de dire¢ao;

6.10. Declaracé de que Inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao;

6.11. Atestado de vistoria técnica, conforme modelo constante do ANEXO |V, emitido por servidor
designado pela Secretaria Municipal de Salde, comprobatério de inspecédo pela Organizagcédo Social da
unidade onde serd executado o Contrato de Gestdo. A vistoria técnica sera facultativa, entretanto, o
atestado devera ser substituido por declaracdo da Entidade de que conhece as condicbes e
instalacGes de infraestruturas da Unidade;

6.12. A ndo realizagdo de vistoria técnica serd considerada que a organizacdo, estd devidamente
esclarecida e ciente das condi¢des e peculiaridades inerentes a execucao total dos servigos, e assume
total responsabilidade pela n&o realizagdo da visita e que ndo a utlizara para quaisquer
guestionamentos futuros que ensejem avencas operacionais, técnicas ou financeiras. A visita técnica
devera ser agendada através da Diretoria/Chefe de divisdo, em horario comercial, pelo telefone (13)
3361-8786, ou ainda através do email dem saem@hotmail.com com coOpia para
saude@cubatao.sp.gov.br, até o dia 30/04/2024.

6.13. N&o serdo aceitos documentos com validade vencida ou em forma de protocolo.

6.14. Nos documentos em que ndo houver prazo de validade assinalado, a Comissdo considerara
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de selecéo.

6.15. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de copia autenticada por tabelido de notas ou por funcionario da unidade que realiza o
certame, ou por publicacdo em 6rgdo de imprensa oficial.

6.15.1.1. Caso a licitante faca uso da prerrogativa de autenticar seus documentos porfunciondrio da
unidade, o licitante devera apresentar os documentos originais juntamente com as cépias para

autenticacao.

7 - DO ENVELOPE N.° 02 — PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA

7.1. O Envelope n° 02 devera conter a proposta técnica e econémica, conforme definido no ANEXO Il —
Roteiro para elaboracdo da proposta técnica, em papel timbrado da entidade, em uma via, sem rasuras,
emendas ou entrelinhas, devidamente datadas eassinadas, contendo:

| - Especificacdo da proposta de gerenciamento e execucdo das atividades e servigcos de saude que
serdo desenvolvidos na unidade (plano de trabalho), levando em consideracdo as exigencias contida no
ANEXO I;

I - Detalhamento do valor or¢cado para implantacéo da referida proposta, com a indicacdo dos meios e
0S recursos orcamentarios necessarios a prestacdo dos servicos objeto do contrato de gestdo a ser
firmado;

m - Indicacdo do prazo de validade da proposta, igual a 60 (sessenta) dias corridos, contados da data

da entrega da proposta.

7.2. NA&o serdo aceitas propostas técnicas e economicas entregues em CD ou DVD, pen drive ou outro
meio digital em substituicao dos envelopes.

7.3. Os documentos apresentados nos ENVELOPES “1” E “2” também deverado ser apresentados em
midia eletrnica (CD ou Pen Drive).

7.4. E obrigatéria a utilizacdo do Roteiro para Elaboracdo da Proposta Técnica (ANEXO lll) para a
elaboragéo da PropostaTécnica, sob pena de desclassificagdo da Proposta.

7.5. A Organizacdo Social, desde j4, fica ciente de que, ocorrendo eventual cessdo de servidores
municipais para a execu¢do do Contrato de Gestdo, sera procedido o correspondente abatimento no

repasse mensal de acordo com os valoresda tabela de referéncia definida previamente.

8 —DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

8.1. Na data e horéario descritos no item 5, a Comissao dara inicio aos trabalhos, em ato publico,
procedendo a abertura dos Envelopes n° 01 para analise da documentacdo. A seguir, em sendo possivel
realizar a declaracdo de julgamento da fase de habilitacdo e, em ndo havendo recurso por parte das
Organizacg6es Sociais, mediante declaracdo da desisténcia que devera constar na ata, serdo abertos e os
Envelopes n° 02.

8.2. As Propostas serdo analisadas e pontuadas pela Comissdo Especial de Selecdo conforme os

parametros e critérios abaixo:
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8.2.1. QUADRO DE PONTUACAO PROPOSTA TECNICA (PLANO DE TRABALHO):

CRITERIOS

ITENS

MAXIMA
(POR ITEM)

PONTUACAO
TOTAL
MAXIMA

EXPERIENCIA

A) EXPERIENCIA ANTERIOR EM
GESTAO DE UNIDADES DE SERVIGOS
DE PRONTO-ATENDIMENTO QUE
INCLUAM NECESSARIAMENTE
SERVIGOS DE URGENCIA E
EMERGENCIA

Pontuar 2 (dois) pontos por
unidade de urgéncia e
emergéncia administrada
comprovada pela
Entidade/Instituicdo
Filantrépica, limitada a 10
(Dez) pontos.

10

B)EXPERIENCIA ANTERIOR EM
GESTAO DE UNIDADES COM
SERVICOS DE URGENCIA E

EMERGENCIA

Pontuar 2 (dois) pontos por
ano de experiéncia
comprovada pela
Entidade/Instituic&o
Filantrépica, limitada a 10
(Dez) pontos.

10

ORGANIZACAO
DAS ATIVIDADES
ASSISTENCIAIS

ORGANIZACAO DA URGENCIA E
EMERGENCIA

20

DETALHAMENTO DE PROTOCOLOS
PARA PRESTACAO DE SERVICO DE
PRIMEIRO ATENDIMENTO,
ESTABILIZACAO E INVESTIGAGCAO DE
DIAGNOSTICO INICIAL

DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS
PARA GARANTIR O ACOLHIMENTO E
CLASSIFICACAO DE RISCO

PROTOCOLOS E ORGANIZACAO DOS
SERVICOS DE FARMACIA

RELACAO DE MATERIAIS E
MEDICAMENTOS A SEREM
DISPONIBILIZADOS

30

ORGANIZACAO
DOS SERVIGOS
ADMINISTRATIVOS
E RECURSOS
HUMANOS

DESCRICAO DA ORGANIZACAO
TECNICA E ADMINISTRATIVA

10

APRESENTACAO DO REGULAMENTO
DE COMRPAS

10

APRESENTACAO DO MANUAL E/OU
REGULAMENTO DE CONTRATACAO
DE COLABORADORES

APRESENTACAO DA POLITICA DE
GESTAO DE PESSOAS

5

30

PROPOSTA DE
ACOES
VOLTADAS A
QUALIDADE

NUMERO DE COMISSOES TECNICAS
COM DETALHAMENTO

Um ponto por comisséo
proposta até o maximo de 10
pontos

ORGANIZACAO ESPECIFICA DO
SERVICO DE ARQUIVO DO
PRONTUARIO MEDICO

MONITORAMENTO DE INDICADORES
DE DESEMPENHO DE QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE

10

REGULAMENTO E MATERIAL DE
NORMAS E ROTINAS (POP)

20

TOTAL

100

8.3.

acordo com a seguinte equagao:

A pontuacao total da Proposta Técnica de cada Organizagcdo Social participante serd avaliada de
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NPT = NOTA TECNICA DA INSTITUICAO EM ANALISE X 100

MAIOR NOTA TECNICA ATRIBUIDA

NPT é igual a Nota Final da Proposta Técnica
apos avaliacao dos critérios definidos.

8.3.1.QUADRO DE PONTUAGCAO PROPOSTA ECONOMICA/FINANCEIRA:

CRITERIOS

ITENS

MAXIMA (POR ITEM)

PONTUACA
O TOTAL
MAXIMA

ECONOMICIDADE

VALOR DA MENOR
PROPOSTA APRESENTADA
(VARIAVEL DE ACORDO
COM A REDUGAO DE VALOR
ESTIMADO APRESENTADO)

10 (dez) pontos até 1% de
reducéo;

20 (vinte) pontos de 1,1% a
2% de reducéo;

30 (trinta) pontos de 2,1% a
3% de reducdo;

40 (quarenta) pontos de 3,1%
a 4% de reducdo;

50 (cinquenta) pontos de
4,1% a 5% de reducéo;

60 (sessenta) pontos de 5,1%
a 6% de reducdo;

70 (setenta) pontos de 6,1% a
7,0% de reducgdo;

80 (oitenta) pontos de 7,1% a
8% de reducdo;

90 (noventa) pontos acima de
8,1% a 9% de reducéao;

100 (cem) pontos acima de
9%

100

TOTAL

100

8.4.

serdo avaliadas através da seguinte equagéo:

A pontuacédo total da PROPOSTAS ECONOMICA/FINANCEIRA apresentadas pelos proponentes,

NPE = NOTA DA PROPOSTA ECONOMICA DA INSTITUICAO EM ANALISE X 100

MAIOR NOTA DE PRPOSTA ECONONOMICA ATRIBUIDA

NPE é igual & Nota Final da Proposta Econdmica
apo6s a avaliagcao dos critérios definidos.

8.5.

PE = (NPT x 0,7) + (NPE x 0,3)

A Pontuacéo final de cada Organizacao Social far-se-a de acordo com a seguinte equacao:
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PF = Pontuacéo Final.

NPT = Nota Final do Plano de Trabalho.
NPE = Nota final da Proposta Econdmica.
Peso NPT =0,7.

Peso NPE =0,3.

8.6. A Pontuacao final maxima atribuida a cada Organizacéo Social participante € de 100 (cem) pontos.

8.7. Ocorrendo a hipétese de igualdade de pontuacdo entre mais de uma Proposta para a prestacdo dos
servicos objeto do presente edital, a selecdo da entidade vencedora sera aquela que apresentar o
maior quantidade de unidades de experiéncia anterior em geréncia de servicos de pronto-atendimento,

correspondente ao critério de EXPERIENCIA, constante do subitem 8.2.1.

8.8. Persistindo o empate, considerar-se-4 vencedora a Organizacdo Social que tiver obtido maior
pontuacao no critério que apresentar o maior tempo de experiéncia anterior em geréncia de servigos de

pronto-atendimento, correspondente ao critério de EXPERIENCIA, constante do subitem 8.2.1.

8.9. Nao sendo resolvido o desempate pelos dois critérios anteriores, serd declarada vencedora a
Organizacéo Social que apresentar 0 menor preco.

8.10. No caso dos critérios estabelecidos nos itens anteriores ndo serem suficientes para dirimir a
situacdo de empate, o desempate dar-se-a através de sorteio, promovido em ato publico.

8.11. Caso seja necessario, a sessao de julgamento das propostas técnicas e economicas podera ser
suspensa, a fim de que seja possivelsua analise pelos membros da Comisséo Especial de Selecao.

8.12. A Comissao Especial de Selecao desclassificara as Propostas:

8.13. Que ndo atenderem, no todo ou em parte, as disposi¢cdes deste Edital.

8.14. Com preco excessivo, consideradas como tais as que excederem o valor do orgamento estimado
no item 12 do presente Edital.

8.15. Manifestamente inexequiveis, assim consideradas as que apresentarem Propostas com valores
inferiores a 30% (trinta por cento) da estimativa oficial, ressalvada a participante desclassificada, em
prazo razoavel estipulado pela Comissdo Especial de Selecdo, a possibilidade de demonstrar a
viabilidade de sua oferta por meio de documentagdo que comprove serem 0S custos coerentes com 0s
de mercado e que os coeficientes de produtividade sao compativeis com a execu¢do do objeto do
contrato de gestéo.

8.16. Com pontuacdao inferior a 54 pontos.

8.17. Sera considerada vencedora do processo publico de selecdo a Organizacdo Social que obtiver a
maior pontuacio final no julgamento da Proposta PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA, atendidas
todas as condicGes e exigéncias do edital de chamamento publico.

8.18. Da sessao lavrar-se-a ata circunstanciada, que sera rubricada e assinada pelos membros da
Comissdo Especial de Selecdo e pelos representantes das Organizacdes Sociais participantes do
Processo Publico de Selegéo que estiverem presentes ao ato.

8.19. O resultado do julgamento final sera divulgado no Diario Oficial do Municipio e através do site

www.cubatao.sp.gov.br .
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9. DOS RECURSOS
9.1. Das decis6es da Comissdo Especial de Selecao cabera recurso, a ser interposto no prazo de 5

(cinco) dias, contados da data da publicacdo do despacho recorrido na Imprensa Oficial do Municipio (Parte
Oficial do Jornal O Diério do Litoral, ou outro que vier substituir), a ser protocolizado no Departamento de
Suprimentos, situado na Praca dos Emancipadores, s/n°, Centro, CUBATAO-SP, de segunda a sexta-feira,
das 10 as 17 horas (dias uteis).ou , inda, através do e-mail: dsu@cubatao.sp.gov.br.

9.2. Da interposicdo de recurso em face do julgamento das propostas pela Comissdo cabera
contrarrazGes de recurcurso pelas demais organizacdes sociais participantes, no prazo de 5 (cinco) dias,
contados da data da comunicacgéo da interposi¢éo do recurso.

9.3. O recurso e, se for o0 caso, as contrarrazdes, serdo recebidos pela Comisséo Especial de Selecéo,
gue podera reconsiderar a decisao.

9.4. Eventual acolhimento do recurso importara apenas a invalidacdo dos atos ndo suscetiveis de

aproveitamento.

10. DA ADJUDICAGCAO, HOMOLOGAGAO E CONTRATACAO

10.1 A Administracdo reserva-se o direito de adjudicar ou néo, total ou parcialmente, o (S) servicos (s)
incluido (s) nesta licitacdo, ndo havendo qualquer compromisso com 0s proponentes nem direito a
reclamacéo ou indenizagéo.

10.2 Decorrido o prazo de que trata o Capitulo anterior sem a interposicdo de recursos, ou apos o
julgamento destes, o resultado do Chamamento Publico serda homologado pelo Prefeito Municipal de
Cubatéo, adjudicando o seu objeto a Organizacao Social vencedora.

10.3 Ato continuo, o Prefeito Municipal de Cubatdoconstituira Comissdo de Acompanhamento e

Fiscalizacao.

10.3.2. A organizacao social sera convocada para a assinatura do Contrato de Gestdo, no prazo de 48

(quarenta e oito) horas, a contar da data do recebimento da convocacéao.

10.4. O contrato de gestéo sera celebrado com prazo de vigéncia de 02 (dois) anos, a contar da data da
sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 10 (dez) anos, conforme previsdo nos artigos
106 e 107, da Lei Federal n.° 14.133 de 01 de abril de 2.021.

10.5. Havendo recusa em assinar o Contrato de Gestdo, no prazo acima fixado, podera a Comissao
Especial de Selecdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes administrativas, convocar as demais
organizacdes sociais participantes, observada aordem de classificacdo, para os demais atos voltados a
sua declaracdo de vencedora da sele¢éo.

10.5.1.  Na hipotese de ocorrer recusa em assinar o Contrato de Gestéo podera a Comissdo Especial de
Selecéo aplicar as penalidades dispostas nos subitens 14.2.4, IV e 14.2, |1l deste Edital.

10.5.2.  Firmado o contrato de gestdo ou aditamento, a Prefeitura Municipal de Cubatao providenciara a
publicacdo na Imprensa Oficial e em jornal de grande circulacdo, bem como a divulgacdo do

instrumento, na integra, no Portal da Transparéncia do Municipio.
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10.5 O prazo para inicio dos servigos se dard em até 60 (sessenta) dias, a partir da assinatura do

contrato com a Organizagcéo Social vencedora.

10.5.1 A Organizacdo Social devera contratar, com estrita observancia da impessoalidade, todo o
pessoal necessario e suficiente para a execucdo das atividades-fim previstas neste CONTRATO DE
GESTAO, inclusive a equipe assistencial minima e, ainda, considerando férias e licencas.

10.6 A Organizacao Social fara publicar, no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contado da assinatura
do contrato de gestao, regulamento préprio contendo os procedimentos que adotara para a contratacao
de obras e servicos, bem como para as compras com emprego de recursos oriundos do Poder Publico.

10.7 A Organizacdo Social sera responsavel, na forma do Contrato de Gestdo, pela qualidade dos
servicos executados e dos materiais empregados, em conformidade com as especificacbes dos
ANEXOS.

10.8 A Organizacdo Social serd também responsavel, na forma do Contrato de Gestéo, por todos 0s
onus, encargos e obrigacdes comerciais, fiscais, tributarias, previdenciarias e trabalhistas, por todas as
despesas decorrentes de eventuais trabalhos noturnos, e por todos 0s danos e prejuizos que, a
qualquer titulo, causar a terceiros, em especial concessionarios de servigos publicos, em virtude da
execucao dos servi¢os a seu encargo, respondendo por si e por seus sucessores.

10.9 A execucao do contrato de gestdo sera acompanhada e fiscalizada pela Secretaria Municipal de

Saude, com auxilio de Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo.

11.DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

11.1. Os recursos necessarios a contratagcdo correrdo a conta da seguinte classificagdo
funcional 10.302.0008.2.504 e natureza da despesa: 3.3.90.39.00.
11.2. O demonstrativo contendo a estipulacdo dos critérios para o repasse encontra-se no ANEXO II.

12.DO VALOR ANUAL DO CONTRATO DE GESTAO

12.1. O valor estimado para o custeio anual (referente ao primeiro periodo de 12 meses) sera no valor
de R$30.157.666,32.

12.2. Os valores acima apontados referem-se ao valor total das despesas do Contrato de Gestdo a
ser firmado para o gerenciamento da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA “PROFESSOR
DOUTOR MARIO RUIVO”.

13.DO REPASSE E PRESTACAO DE CONTAS

13.1. Os valores dos pagamentos, fixos e variaveis, 0 numero de parcelas e as respectivas condi¢des,
serdo definidos nos termos do ANEXO I, parte integrante deste Edital.

13.2. Os recursos repassados deverdo ser depositados em conta bancéria especifica em nome da
entidade, até a sua efetiva utilizagcdo para fins de execugéo do objeto contratual.

13.3. A instituicdo contratada devera apresentar a prestacao de contas até o dia 15 (quinze) de cada
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més, subsequente ao més de liquidacéo das despesas, contendo o pagamento do pessoal contratado e os

recolhimentos das obriga¢des previdenciarias, trabalhistas, tributarias e fiscais e tudo mais que estiver

indicado no ANEXO | deste Edital.

13.4. A prestacdo de contas, que trata o item 13.3, devera ainda apresentar a comprovagcdo de

recolhimento ao Tesouro Municipal de eventuais saldos financeiros na ocasido, sob pena de instauracao

imediata de tomada de contas.

13.5. A prestacdo de contas final devera ser apresentada até 30 (trinta) dias apdés o término do

respectivo Contrato de Gestéo, inclusive com a comprovacao de recolhimento ao Tesouro Municipal de

eventuais saldos financeiros na ocasido, sobpena de instauracdo imediata de tomada de contas.

13.6. Os recursos recebidos pela entidade e ndo utilizados deverdo ser devolvidos devidamente

corrigidos.

14.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A Organizacao Social que, convocada para a assinatura do Contrato de Gestéo, deixar de fazé-
lo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da data do recebimento da convocacgéo, decaira do
direito a referida contratagéo.

14.2. Garantida a defesa prévia, a inexecugdo total ou parcial do contrato de gestdo, assim como a
execugao irregular, sujeitard a Organizagdo Social, sem prejuizo da revogacao da unilateral do ajuste, as

seguintes penalidades:
| -adverténcia,
Il - multa;

Il - suspensdo temporéria do direito de licitar e contratar com a PREFEITURA MUNICIPAL DE
CUBATAO por periodo néo superior a 2 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no Cadastro de
Fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicao ou, ainda, até que seja promovida a reabilitacdo;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracédo Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria

autoridade que aplicou a penalidade.

14.2.1. A adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer:
I - Descumprimento das obrigacdes que ndo acarretem prejuizos para a Prefeitura;

Il - Execucdo insatisfatéria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento da atividade desde que sua
gravidade ndorecomende a aplicagdo da suspensao temporéria ou declaracao de inidoneidade.

14.2.2. A suspensao temporaria seré aplicada quando ocorrer:
| - Apresentacédo de documentos falsos ou falsificados;

Il - Reincidéncia de execucdao insatisfatoria do ajuste;
13
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Il - Reincidéncia na aplicacao das penalidades de adverténcia ou multa;

IV - Irregularidades que ensejam a rescisao unilateral do contrato de gestao;

V - Condenacéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
VI - Pratica de atos ilicitos visando prejudicar o contrato de gestao;

VIl - Pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir a Organizacao Social idoneidade para
contratar com oMunicipio de CUBATAO.

14.2.3. A declaragéo de inidoneidade podera ser proposta ao Secretario Municipal de Saude quando
constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo da Organizacdo Social, evidéncia de
atuacao com interesses escusos ou reincidéncia de faltas que acarretem prejuizo a Prefeitura ou
aplicacdes sucessivas de outras penalidades.

14.2.4. A Prefeitura podera aplicar a Organizacdo Social multa de: | -

1/3 (um tercgo) do valor contratado, por inexecucao total;

I - 1/4 (um quarto) do valor contratado, por inexecugdo parcial, caracterizada quando a Organizacao
Social ndo executara totalidade do servico;

Il - 1% (um por cento) do valor contratado, por dia de atraso na execucéo dos servicos;

Iv - 10% (dez por cento) do valor total do contrato, na hipétese de ndo cumprimento de qualgquer outra
clausula oucondicao do contrato.

14.3. Caso julgadas devidas as multas, sua aplicacdo se dar4 com a garantia do direito de defesada
Organizagédo Social,e os valores ndo considerados correlatos seréo abatidos ao valor mensal ajustado.

14.4. As multas sé@o independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui a das outras, sendo possivel a
aplicacdo de multas cumulativamente as demais penalidades previstas nos incisos Il e IV do subitem 14.2
deste Edital.

15.DO REAJUSTE
15.1. A Organizagéo Social contratada podera solicitar o reajustamento do Contrato de Gestao apés o

periodo de 12 (doze) meses contados da data da assinatura do contrato, sendo utilizado o indice de
Precos do Consumidor Amplo — IPCA.

15.2. A Organizacéao Social ndo tera direito a reajustar o servigco que, comprovadamente, sofrer atraso
em consequéncia daacdo ou omissao motivada pela propria Organizacao Social, e também do que for
executado fora do prazo, sem que tenha sido autorizada a respectiva prorrogacao.

15.3. O reajuste previsto ndo se confunde com a recomposi¢cao econdmica decorrente do reaquilibrio

financeiro do contrato.

16. DO FORO

16.1. E competente o foro do Municipio de CUBATAO para dirimir quaisquer questdes, dividas ou
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demandas referentes aexecucado do objeto deste processo seletivo e adjudicacao dele decorrente.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. A Organizacgéo Social cabera inteira responsabilidade por todos os encargos e despesas com
salarios de empregados, acidentes que possam vir a ser vitimas quando em servico e por tudo
assegurado nas leis sociais e trabalhistas, ficando responsével, outrossim, por quaisquer danos ou
prejuizos causados a terceiros ou ao Patriménio Municipal por seus empregados.

17.2. Na contagem dos prazos, é excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento. Os prazos
somente se iniciam e vencem em dias de expediente normal na Prefeitura de CUBATAO.

17.3. Integram o presente Edital todas as instrucbes, observacdes e restricbes contidas nos seus
ANEXOS:

ANEXO | — Termo de Referéncia
ANEXO Il - Sistema de transferéncia de recursos e parametro de indicadores de desempenho.

ANEXO Il — Roteiro para elaboracédo da proposta técnica.
ANEXO IV - Atestado de Vistoria Técnica.
ANEXO V - Portaria n® 016/2018 — CES (Comisséo Especial de Sele¢é&o)

ANEXO VI — Minuta de Termo de Permissdo de Uso — Bens Moveis

ANEXO VIl — Minuta de Termo de Cessao de Uso de Bem Imoével.
ANEXO VIl — Minuta de Termo de Cessao de Servidores.
ANEXO IX — Execucdo Orgcamentaria e Prestacdo de Contas
ANEXO X — Estrutura Fisica da Unidade.

ANEXO XI — Minuta do Contrato de Gestéo

ANEXO Xl — Termo de Ciéncia e Notificagdo

Cubatéo, 14 de julho de 2023.

Presidente da Comisséo Especial de Selegéo

Secretario Municipal de Saude
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ANEXO Il

ROTEIRO PARA ELABORACAO DA PROPOSTA TECNICA

1. ROTEIRO PARA ELABORAGCAO DA PROPOSTA TECNICA (PLANO DE TRABALHO)

Entende- se que a PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA (plano de trabalho) é a demonstracdo do
conjunto dos elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar o
perfil da unidade e o trabalho técnico gerencial definido no objeto da selecdo com base nas indicacfes e
estudos preliminares dos informes basicos conforme ANEXO | do Edital.

O proponente devera demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas referentes a execugao
das atividades propostas, com definicdo de métodos e prazos de execucgao.

O projeto apresentado devera conter a descricdo sucinta e clara, da proposta, evidenciando os beneficios
econdmicos e sociais a serem alcancados pela comunidade, bem como os resultados a serem obtidos.

Este ANEXO se destina a orientar os concorrentes para elaboracdo do projeto a ser apresentado, devendo
conter invariavelmente todos os seus itens indicados neste roteiro.

2. TITULO

Proposta Técnica e Econbmica para gestdo, operacionalizacdo e execucdo das acbes e servigos da
unidade de pronto atendimento - UPA “PROFESSOR DOUTOR MARIO RUIVO”.

3. AREA DE ATIVIDADE (especificacdo da Proposta de gerenciamento e execucdo das atividadese
servicos de saude que serdo desenvolvidos na unidade, plano de trabalho, levando em consideragéo a
especificagcdo do ANEXO I).

3.1. Organizagao da atividade:
Os entes interessados deverdo expor, dentre outros aspectos organizativos, no minimo, os seguintes:

- Organizacéo de servig¢os assistenciais.Descrigao:
(a) da Organizacgéo da Urgéncia e Emergéncia;
(b) de como o proponente ir4 estabelecer a Contra—Referéncia com a Atencdo Primaria e a
referéncia para os hospitais. Neste caso apresentar um Plano de implantagéo,
estabelecendo prazos, meios, fluxos, etc.

- Organizacdo de servicos administrativos, financeiros e gerais. Devera serapresentado um
organograma da unidade de pronto atendimento - UPA “PROFESSOR DOUTOR MARIO RUIVO”.

- Organizacédo dos Recursos Humanos. Recursos Humanos estimados, apontando, porcategoria,
a quantidade de profissionais, a carga horaria de trabalho e o salério total (em reais), por perfil de
profissional, sem a incidéncia dos encargos patronais. Neste topico solicita-se um quadro resumo
do perfil de todos os profissionais que irdo trabalhar na unidade de pronto atendimento - UPA
“PROFESSOR DOUTOR MARIO RUIVO”, e com a expressao da carga horaria semanal distribuida
pelos dias da semana, e com o0 enunciado de horéario de trabalho do processo de sele¢édo e do

convénio de trabalho.
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Prazos propostos para implantacdo e para pleno funcionamento de cada servico proposto
(cronograma).

3.2. Incremento da atividade:
eProposta de incremento de metas operacionais, além das estabelecidas no Edital, indicativas de
eficiéncia e qualidade do servi¢o, do ponto de vista econdmico, operacional e administrativo e
0S respectivos prazos e formas de execucao.

eProposta de incremento de quadros técnicos de funcionarios com os indicativos de funcao e
carga horéria.

eProposta de incremento de servigos adicionais e da estrutura organizacional.

eProposta de incremento de diretrizes clinicas, normas, rotinas e procedimentos complementares
e inovagao tecnologica.

4. ACOES VOLTADAS A QUALIDADE - definicdlo de metas quantitativas, qualitativas,
operacionais,indicativas de melhorias da eficiéncia e qualidade do servico, no tocante aos aspectos
econdmico, operacional e administrativo, bem como 0s respectivos prazos e cronograma de execucao e
definicdo de indicadores para avaliagdo do desempenho e de qualidade na prestagado dos servicos.

4.1. Qualidade Obijetiva: aguela que esta orientada a obter e garantir a melhor assisténcia possivel, dado o
nivel de recursos e tecnologia existentes na unidade de pronto atendimento - UPA “PROFESSOR
DOUTOR MARIO RUIVQO”. O ente interessado estabelecera em sua oferta, entre outras:

- Proposta de plano de gestéo:

e Apresentar e descreve plano de gestdo pormenorizado com apresentagdo de fluxos de trabalho,
implementacdes de processos e solugdes tecnoldgicas para o melhor gerenciamento das unidades
de saude, bem como descricdo dos processos de referéncia e contrarreferéncia.

- Conhecimento da rede de saude do Municipio
e Descri¢édo sobre o funcionamento da rede de saude do Municipio, bem como as possiveis interfaces
com as unidades a serem licitadas neste edital.

- Organizacéao especifica do servi¢o de farmacia:
¢ Membros que o compdem; organizacdohoraria; previsdo para implantacdo do sistema de dose
unitaria; métodos de controle sobre farmacos controlados e/ou de alto custo.

- Organizacédo especifica do servigo de arquivo de prontuarios médicos:
e Membros que o compdem; turnos de funcionamento, modelos de fichas, sistema de
arquivamento e controle, Protocolos, Comisséo de Revisdes de Prontuarios, etc.

- Descricédo de funcionamento da Unidade de Estatisticas:
e Membros que a compdem,turnos de funcionamento, sistematica e metodologia de trabalho.

- Monitoramento de indicadores de desempenho de qualidade, de produtividade e
econdmico-financeiros. Indicadores selecionados, sisteméticas de aplicacéo de agbescorretivas.

- Implantagdo do Programa de Acolhimento e Classificagdo de Risco. Equipe necessaria a
sistematica de trabalho, horéario de funcionamento.
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- Forma de implantacdo, implementacdo e funcionamento das atividades de educacédo
permanente.

- Plano de integracdo com o complexo regulador da Secretaria Municipal de Saude e com a
Secretaria Estadual de Saude.

- Regulamento e Manual de Normas e Rotinas.

- Implantacédo de outras iniciativas e programas.

- O numero de comissdes técnicas que implantara na unidade de pronto atendimento - UPA

“PROFESSOR DOUTOR MARIO RUIVO”, especificando:

4.2. Nome da Comisséo; atividades; membros componentes (apenas enunciar o perfil dos
componentes que integram a Comissao); objetivos da Comissdo para o primeiro ano do
Contrato; frequéncia de reunifes; sistema de controle; atas de reunides, etc.

4.3. Qualidade Subjetiva: aquela voltada para o usuario do sistema Unico de saude, desde sua satisfagdo
com a utilizacdo dos servigos quanto a preocupac¢do aos protocolos de saude a serem estabelecidos com a
finalidade de proporcionar os melhores cuidados e zelando pela eficiéncia na prestacdo e execugdo
contratual.

1.2.1. INSTRUMENTOS DE SATISFACAO: aquela que esta relacionada com a
percepcdo que o usuario (pacientes e familiares) obtém de sua passagem pela
na unidade de pronto atendimento - UPA “PROFESSOR DOUTOR MARIO
RUIVO”

O ente interessado em sua oferta explicara, entre outros, 0s seguintes aspectos:

- Como ira estruturar a informac&o aos usuarios (pacientes e familiares).

Informacdes relativas acerca do processo de atencao, tanto em aspectos prévios, e, especialmente,
a informacao durante o processo de atencao (lugares onde se efetuara a informacéo; horarios e
frequéncia da informacao).

- Como ird pesquisar a opinido ou nivel de satisfacdo do usuario.
Instrumento de pesquisa, frequéncia, sistematica de acao das acdes corretivas.

- Como ird implementar as politicas de humanizacao.

Informacgdes relativas acerca de como ird desenvolver os dispositivos do Programa Nacional de
Humanizacgéo para Acolhimento com Classificacédo de Risco.

1.2.2. DESCRICAO DE PROTOCOLOS A SEREM UTILIZADOS: esta relacionada a
aplicacdo de protocolos a serem estabelecidos durante a execu¢do contratual
junto as unidades de saude correspondentes constantes neste edital.

O participante devera:

- Apresentar protocolos clinicos de atendimento conforme o perfil descrito no Edital;

- Apresentar protocolos de organizacdo dos servicos a serem utilizados de acordo com o
perfil descrito no Edital;

- Descrever a finalidade dos protocolos a serem estabelecidos.
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5. QUALIFICACAO TECNICA
Certificar experiéncia anterior, mediante comprovacao através de declaracdes legalmente reconhecidas.

Ser4 avaliada a capacidade gerencial demonstrada por experiéncias anteriores bem sucedidas, habilidade
na execugdo das atividades, meio de suporte para a efetivacdo das atividades finalisticas assistenciais,
com profissionais habilitados, na busca de melhor desempenho nas atividades, bem como a experiéncia na
gestdo de equipamento de salde que mantém estagiarios e residentes das areas de saude.

6. PRECO

Apresentar a proposta econdmica levando em consideragdo 0s aspectos de gestdo e execucgao
apresentados (detalhamento do valor or¢cado para implantacdo da referida proposta, com a indica¢do dos
meios e 0S recursos orgamentarios necessarios a prestacao dos servigcos objeto da parceria a ser firmada).

Deverd juntar planilha de despesas de custeio e investimentos para a execu¢do do programa de trabalho,
levando em consideracdo os equipamentos a serem disponibilizados pela Entidade para iniciar as
atividades na unidade de pronto atendimento - UPA “PROFESSOR DOUTOR MARIO RUIVO” conforme
ANEXO X.
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